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1 Qua trinh khdo sat
1.1 Giéi thiéu

Nhim thu thap thong tin vé tinh hinh viéc 1am cta cyu sinh vién ciing nhu thu
thap nhitng y kién nhdm tim hiéu nhimg khé khin trong qua trinh tim viéc 1am cua
cyu sinh vién, Nha truong thudng xuyén to chirc cac cude khao sat ddi voi cuu sinh
vién. Két qua khao sat 1a co s dé Nha trudng nam duoc théng tin vé tinh hinh viée
1am cua cuu sinh vién va c6 nhiing giai phap nham hd trg cyu Sinh vién ciing nhu cai
tién chuong trinh dao tao (CTDT) va cac hoat dong ddo tao nhim gia ting ty 1¢ sinh
vién ra trudong cd vi¢e lam dung chuyén nganh dao tao.

Nha truong da td chic khao sat tinh hinh viéc 1am sau 12 thang tdt nghiép cia

sinh vién t6t nghiép cac dot thang 01/2016 va thang 06/2016

1.2 Hinh thirc va thoi gian khao sat

Do cuu sinh vién sau khi tét nghiép di lam & nhiéu noi khac nhau nén hinh thirc
khao sat duoc sir dung 1 khao sat qua dién thoai va khao sat trén gidy.

- Dbi véi dot khao sat ngay khi sinh vién tét nghiép, sinh vién dugc phat
phiéu khi sinh vién 1am thi tuc nhan hd so va bang tot nghiép vao thang
06/2016.

- Hinh thirc khao sat qua dién thoai dugc tién hanh hai dot 1a thang 1 - 3/2017
va thang 8-9/2017 tuwong tmg v6i 2 thoi diém sau khi sinh vién t6t nghiép 6
thang va 12 thang.

1.3 No¢i dung khio sat

Khéo sat qua dién thoai c6 thoi gian hdi khong nhiéu, ndi dung khao sat can ngan
gon, bao gom cac thong tin chinh y€u vé tinh hinh vi¢c lam va thu nhap cua sinh vién
la:

Anh/Chi da co viéc lam chua?

Anh/Chi da c6 viéc lam ding nganh hodac lién quan véi nganh dao tao khong?
Bao l4u sau khi tot nghiép thi Anh/Chi c6 viéc [am?

Anh/Chi lam viéc tai co quan/ doanh nghi¢p nao ?

Murc thu nhadp binh quan theo thang cia Anh/Chi 1a khoang bao nhiéu?

bia chi noi Anh/Chi dang cong tac?

Khu vuc lam viéc cia Anh/Chi?

Ly do Anh/Chi chua di lam ?

XNk



2 Két qua khao sat

2.1 Phin bd phiéu khio sat

Trong tong s6 1729 sinh vién tot nghiép c6 1314 sinh vién tra 161 khao sat. Trong
d6, tra 101 khao sat phiéu gidy ngay khi t6t nghiép c6 252 SV da c6 viéc 1am tai thoi
diém duoc khao sat va tra 101 khéao sat qua dién thoai 1a 1062 SV da c6 vi¢c lam. béi
v6i sb sinh vién con lai (415 sinh vién), Nguoi khao sat da c6 gang lién lac nhiéu lan
nhung hau hét sinh vién ra trudng déu thay doi sb dién thoai hodc khong lién lac duoc.

S6 luong cuu sinh vién tham gia tra 10i khao st chi tiét theo ting nganh nhu
trong Bang 1.

Bang 1. Ti I cyu sinh vién tham gia khéo sat vé tinh hinh viéc 1am va thu nhap

Nganh S6 S6 SV }hal}l gia | Tyl¢ SV; tham gia
SVTN khao sat KS/S6 SVTN

Kinh té 241 195 80.9%
Kinh doanh quéc té 129 91 70.5%
Quan tri kinh doanh 288 228 79.2%
Ké toan 213 169 79.3%
Tai chinh — Ngan hang 278 204 73.4%
Kinh doanh thuong mai 67 50 74.6%
Marketing 55 44 80.0%
Luat kinh té 59 38 64.4%
Hé thong thong tin quan 1y 62 47 75.8%
Quan tri nhan luc 64 48 75.0%
Kiém toan 95 65 68.4%
Luat 53 41 77.4%
S;léﬁl tri dich vu du lich va Ir 91 66 72 5%
Quan ly nha nuédc 16 14 87.5%
Thong ké 18 14 77.8%

Téong 1729 1314 76.0%




2.2 Tinh hinh viéc lam
Trong tong s6 1314 sinh vién tham gia tra 101 khao sat, tinh hinh viéc 1am cua
cyu sinh vién sau 12 thang ké tir khi tot nghiép cu thé nhu trong Bang 2 va Hinh 1:

Bang 2. Tinh hinh viéc 1am ciia cyu sinh vién sau khi tdt nghi¢p 12 thang

Tinh hinh viéc lam S6 lwong Ty 1€

- ba c6 viéc lam hoac dang hoc nang cao 1269 96.6%
+ Da co viéc lam 1213 92.3%
+ Pang di hoc ¢ bac hoc cao hon 56 4.3%

- Chua c6 viéc lam 45 3.4%

M Chuaco viec lam  ®Da co viee lam W Dang di hoc ¢ bac hoc cao hon

Hinh 1. Tinh hinh vi¢c 1am ciia sinh vién sau khi to6t nghiép 12 thang
Dua vao sd liéu di duge khao sat, ty 1€ sinh vién da c6 viéc lam hoac dang di
hoc & béac hoc cao hon chiém khoang 96.6% téng s6 sinh vién dugc khao sat.
Trong d6, theo timg nganh, ty 1& co viéc lam chi tiét nhu trong Bang 3. T bang
sO lidu c6 thé thay, trong hau hét cac nganh, ty 18 sinh vién co viéc lam dat trén 90%.
Dic biét trén 80% sb nganh co ty I¢ viéc lam dat trén 95%.



Bang 3. Tinh hinh viéc 1am ciia sinh vién sau khi t6t nghiép 12 thang theo nganh dio tao

Chiattil:jlo gidi Tinh trang viéc lam
Téng ;
T8 56 Sblugng | |
snh da ong ; SVTN yl
o SVIN 2 Nam | Ni | SVIN | viectam | SYIN | vige lam
khao 6 viée ; chua
sat 13 nhung L en
am 6 viée
dang hoc lam
ning cao
Kinh té; 0
1 52310101 241 195 52 189 167 12 16 91.8%
Kinh, doz,mh
2 quoc te; 129 91 24 105 88 2 1 98.9%
52340120
3 Quan tri kinh
doanh; 288 228 96 192 217 8 3 98.7%
523:40101
Keé toan; o
4 52340301 213 169 24 189 164 2 3 98.2%
Tai chinh —
5 Ngén hang; 278 204 71 207 188 9 7 96.6%
52340201
Kinh doanh
6 thuong mai; 67 50 13 54 45 2 3 94.0%
52340121
Marketing; o
7 5340115 55 44 8 47 41 2 1 97.7%
Luat kinh té; o
8 52380107 59 38 15 44 32 5 1 97.4%
Hg¢ thong
9 | (thongtin 62 47 | 11 | 51| 44 2 1| 97.9%
quan ly;
52340405
Quan tri
10 nhan luc; 64 48 15 49 44 2 2 95.8%
52340404
Kiém toan; o
11 57340302 95 65 32 63 60 2 3 95.4%
Luét; o
12 52380101 53 41 10 43 33 6 2 95.1%
Quan tri dich
13 | vedulichva g, 66 12 | 79 63 2 1 98.5%
1T hanh;
52340103
Quén ly nha
14 nudc; 16 14 4 12 13 0 1 92.9%
52310205
Théng ké; 0
15 52460201 18 14 0 18 14 0 0 100%
Téngcong 1729 1314 387 | 1342 | 1213 56 45 96.6%




2.3 Thoi diém c6 viée 1am

Xét vé thoi diém c6 viée lam, Bang 4 va Hinh 2 cho thiy ngay khi t6t nghiép,
khoang 26% sinh vién di c6 viéc lam va sau 12 thang ké tir khi tot nghiép phan 16n
cuu sinh vién (96.6%) tim kiém duoc viéc lam hoac dang theo hoc nang cao.

Bang 4. Thoi diém c6 viéc lam cta cyu sinh vién

Thoi diém S6 lwong Ty 1¢
Ngay khi tét nghiép 342 26.0%
Sau khi t6t nghiép 03 thang 787 59.9%
Sau khi tét nghiép 06 thang 1180 89.8%
Sau khi tot nghiép 12 thang 1269 96.6%
® Coviéc lam Pang di hoc ¢ bac hoc cao hon
4.3% 4

'f/- ' '
/['
/

Ngay khi t6t Saukhi tot  Sau khi tot  Sau khi tot
nghiép nghiép 03 nghiép 06 nghi¢p 12
thang thang thang

\

Hinh 2. Thoi diém c6 viéc 1am cta cuu sinh vién

Bang 5 cho biét thoi diém c6 viéc 1am cuy thé theo timg chuyén nganh. Ngay khi
t6t nghiép, mot sé nganh ¢ sb luong sinh vién di c6 viéc lam chiém trén 50% nhu
nganh Hé thdng thong tin quan 1y va Quan 1y nha nuéc, ty 18 1an luot 1a 53.2% va
50%. Sau khi t6t nghiép 06 thang, hau hét cac nganh co trén 80% sd lugng sinh vién
c6 viéc lam trir chuyén nganh Luét (78%). Ty I¢ sinh vién c6 viéc lam hoac dang theo
hoc nang cao sau khi t6t nghiép 12 thang trén 95% chiém 12 nganh trong 15 nganh.
Céc nganh con lai c6 ty I¢ viéc lam tir 90% trd 1én.



Bang 5. Thoi diém c6 viéc 1am ciia cyu sinh vién phan theo nganh

Thoi diém c6 viéc lam

So SV Neav khi thg | S2u khi tot | Sau khitdt | Sau Kkhi tot
STT Nganh ﬁ:?c gnzhiép nghi¢p 03 | nghiép 06 nghiép 12
,210 y thang thing thang
sa A 4 4 X > 1A
So . oa | SO . | SO A | SO Ty 1€
wong| "Y' irong| ™ lwgng| TV |1wgng

1 | Ké toan 169 | 57 [33.7% | 133 | 78.7% | 161 | 953% | 166 | 98.2%

2 | Kiém toan 65 | 26 | 40% | 43 |662% | 60 |923% | 62 | 95.4%

3 Eﬁ;ﬁgﬁ%},ﬁhong 47 | 25 |532% | 39 | 83% | 41 |872%| 46 | 97.9%

4 I:Jggféoanh 91 | 21 |23.1% | 56 |61.5% | 84 |923% | 90 | 98.9%

5 Eﬁn‘;ﬂ;ﬁl 50 | 10 | 20% | 33 | 66% | 45 | 90% | 47 | 94%

6 | Kinh té 195 | 44 |22.6% | 113 | 57.9% | 162 | 83.1% | 179 | 91.8%

7 | Luat 41 6 |146% | 18 |43.9% | 32 | 78% | 39 | 95.1%

8 | Luat kinh té 38 8 |211% | 21 |553% | 31 [81.6% | 37 | 97.4%

9 | Marketing 44 | 14 [318% | 22 | 50% | 41 |932% | 43 | 97.7%

Quan tri dich
10 | vu du lich va 66 | 15 |22.7% | 30 |455% | 61 |92.4% | 65 | 98.5%
lit hanh

11 dQ;‘aThm kinh 228 | 63 |27.6% | 125 | 54.8% | 213 | 93.4% | 225 | 98.7%

12 Sr‘éanmnhan 48 6 |125% | 22 |458% | 43 |89.6% | 46 | 95.8%

13 Eagléihﬁgﬁg 204 | 37 |18.1% | 114 | 55.9% | 181 | 88.7% | 197 | 96.6%

14 r?&‘gglynha 14 7 1 50% | 12 |857% | 13 |92.9% | 13 | 92.9%

15 | Théng ké 14 3 1214% | 6 |429% | 12 |85.7% | 14 | 100%
2.4 Khu vue lam viéc

Nhin chung, sinh vién tot nghiép chu yéu 1am viéc tai cac cong ty tw nhan. Theo
timg chuyén nganh, s luong sinh vién lam viéc tai cac cong ty tu nhan chiém ty 18
16n trong khoang 67% - 92.3 %.

Nganh Kinh doanh quéc té, Kinh doanh thuong mai va Quan tri nhan luc c6 ty 1€
sinh vién dang 1am viéc tai cac cong ty lién doanh nudc ngoai dang ké, ty 16 1an luot 1a
21.6%, 15.6% va 13.6%.




hang (19.7%), Luat (12.1%), Kinh té (11.4%) va Théng ké (14.3%).

Riéng s6 luong sinh vién lam viéc tai cac cong ty va co quan nha nudc thuong
chi chiém dudi 10% ctia cac nganh, trir nganh Luat kinh té (21.9%), Tai chinh — Ngan

Sinh vién sau khi tot nghi¢p tu tao vi¢c lam chiém 3.5%. Trong do, nhiéu nhét 13
sinh vién nganh Luat v6i 3 SV (chiém 9.1% tong s6 SV ra trudng cua nganh nay).
Tiép dén 1a Quan 1y nha nudc va Quan 1y dich du du lich va 1 hanh véi 1an luot 1a
7.7% va 7.9% trong tong sb SV tot nghiép cua hai chuyén nganh trén.

Béang 6. Khu vuc lam viéc ciia cyu sinh vién phan theo nganh

Sé Khu vue lam viéce
ST ‘ SV | Liéndoanh | s s | Twnhan | 1Y tROViee
T Nganh co nudc ngoai lam
vige | g5 [ | Sé || S6 | ... | S6| ...
1AM |jyong Tyle lrong Ty l¢ lrong Tyle lrong Ty l¢
1 :Iféglfy?g thongtin |0 11 10300 | 3 | 6.8% | 38 |864% | 2 | 4.5%
2 | Ké toan 164 | 9 | 55% | 12 | 73% | 139 | 84.8% | 4 | 2.4%
3 | Kidm todn 60 | 4 | 67% | 5 | 83% | 51 |850%| 0 | 0.0%
4 | Kinh doanh quéc té | 88 19 [21.6% | 7 | 80% | 59 |67.0% | 3 3.4%
3 Elarih doanhthwong | \o | 5 | y5600 | 4 | 89% | 31 |689% | 3 | 6.7%
6 | Kinh té 167 | 15 | 9.0% | 19 | 11.4% | 126 | 754% | 7 | 4.2%
7 | Luat 33 2 | 61% | 4 |121%| 24 | 727% | 3 | 9.1%
8 | Luat kinh té 2 | 1 [31% | 7 |219%]| 24 |75.0% | 0 | 0.0%
9 | Marketing a1 | 3 | 73% | 3 | 73% | 33 |805% | 2 | 4.9%
10 | Quanlynhanuée | 13 | 0 | 00% | 0 | 0.0% | 12 [923%| 1 | 7.7%
11 Quanly dichvudu | o0 5| 5g00 | | | 1600 | 52 |825%| 5 | 7.9%
lich va Iir hanh
12 dQ(:laThm kinh 217 | 13 | 60% | 17 | 7.8% | 177 | 81.6% | 10 | 4.6%
13 |Quantrinhanluc | 44 | 6 |13.6%| 2 | 45% | 36 |81.8%| 0 | 0.0%
14 }Tlsrllghmh‘Nga“ 188 | 12 | 64% | 37 |197% | 136 | 723% | 3 | 1.6%
15 | Théng ké 14 | 0 | 00% | 2 [143%| 12 18.7%| 0 | 0.0%
Téng chng 1213 | 97 | 8.0% | 123 | 10.1% | 950 | 78.3% | 43 | 3.6%




® Tur nhin Nha mrée  #® Lién doanh murdc ngoai T tao vige lam

T ; e L — — 0% 4 S— = » 0.0% 4 =g e
s 5.50% ol Sl e e 9,19 B s IRETY EETT Wi
0.0 00 14.3%
6.8% i B.3% =
21.9% 8%
13% 1,68 4.5% sl
1.4 : i,
8.9%
B.0%

Héthéng Kétoin  Kiém Kinh Kinh  Kinht  Lu@t  Lujtkinh Marketing Quinly Quanl¥ Quinti Quantr Téi chinh Thong ké

thong tin toan du,'mh‘ doanh te nhamrde  dich vy kinh nhan e — Ngan
quin [y quocte  thuomg dulfich va  doanh hang
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Hinh 3. Khu vuc lam viéc ciia cyru sinh vién phan theo nganh

2.5 MQi lién hé gitra két qua hoc tip va ty 18 c6 viéc lam

Xét theo két qua hoc tap, ty 1 c6 viéc 1am cua sinh vién nhu trong Bang 7 va
Hinh 5. Tt bang nay c6 thé thiy rang xép loai tot nghiép cia sinh vién cang cao thi ty
1€ c6 vi¢c lam cling cang cao, nhung su chénh 1éch vé ti 1& ¢6 viéc lam gitra cac nhom
xép loai 1a khong qua 16n. 100% sinh vién c6 xép loai xuat sic déu c6 viéc 1am hoic
dang theo hoc nang cao. Ty I¢ sinh vién tot nghiép loai trung binh c6 viéc lam hodc
dang theo hoc nang cao ciing dat 90.2%. Hinh thé hién chi tiét va rd hon vé ty 1¢ cuu

sinh vién co6 viéc lam xét theo x€p loai tot nghiép.
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Bang 7. T¥ 1é cuu sinh vién c6 viéc 1am xét theo xép loai tét nghiép

Sinh vién chwa cé viéc Sinh vién cé viéc lam
STT Xéo loai Tong s6 SV dwoc khio lam hoéc dang hoc néiing
ép loai
sat cao
S6 lwong Ty 18 S6 lwong Ty 18
1 | Xuét sic 27 0 0% 27 100%
2 Gioi 269 3 1.1% 266 98.9%
3 Kha 886 29 3.3% 857 96.7%
4 Trung binh 132 13 9.8% 119 90.2%
97.4% 98.9%
100.0% 7 2 90.2% 90.2%
90.0% % % Z
80.0% )
70.0% / /
_ _
60.0% / /
_ _
50.0% / /
_ _
40.0% / /
_ _
30.0% % /
20.0% é %
s _ _
| ikt ko Gith Khé T bisik
m Ngay khi tot nghiép Sau3 thang mSau6thang w12 thang sau khi tot nghiép

Hinh 5. T¥ 18 cwu sinh vién c6 viéc 1am xét theo xép loai tét nghiép

3 Cac d@ xuat, kién nghi

- Két qua khao sat cho théy ti 1€ sinh vién c6 viéc lam sau 1 nam dat duoc cao va
kha ddng déu giira cac nganh. Tuy nhién, trong thoi gian ddu (dudi 3 thang) con mot ti
1¢ khé 16n sinh vién chua c6 viéc lam. Mot trong cac nguyén nhan c6 thé xuét phat tir
viéc sinh vién cham tiép cin v6i thong tin vé thi trudng viée 1am. Do d6, Nha truong
va dac biét 1a cac khoa, b0 mon phu trach cac nganh nén chu trong hon nira vao viéc

gidi thi¢u viée [am som va tu van, ho trg sinh vién trong tim kiém viéc lam.

- Nha truong nén chu trong mo rong dao tao voi nhitng nganh co ti 1€ sinh vién

cd viéc lam cao va cé viéc lam sém, dong thoi cling xem xét dén nhiing nganh ma ba
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Ning va céc tinh thanh khu vuc Mién Trung va TAy nguyén c6 nhu cau 16n nhu :
Quan tri dich vu du lich va It hanh, Kinh doanh quéc té, ...

- Theo ghi nhan cac y kién gop y tor mot s6 cuu sinh vién trong qua trinh khao
sat, Nha trrong nén xem xét cac ndi dung sau :

+ Cht trong trang bi thém k¥ ning lam viéc thuc t& ngoai nhirng kién thirc nén
tang va cac ky ning co ban bang, dong thoi diu kiéncho sinh vién dén thyuc tap, lam
vi€c sOm tai cac co quan, doanh nghié¢p.

+ Can mo thém céac khoa dao tao vé k§ nang mém nhu: phdng van, giao ti€p,
quan hé cong dong,...

- Ve viéc to chuc khéao sat, c6 mét s6 dé xuat nham nang cao hi¢u qua va chat
luong khao sat :

+ Pa dang hoa cac hinh thirc khao sat dé tiép can cac cyu sinh vién khong thé
lién lac thong qua di¢n thoai.

+ B0 sung mdt s6 cau hoi khao sat chuyén sau dé ghi nhan thém cac phan hoi
lam co s¢ dé trién khai cac hoat dong cai ti€én nham nang cao ti I¢ sinh vién c6 viéc
lam.

+ Trién khai thém mot so6 khao sat doi voi sinh vién nam 3 va nam 4 dé nam bat
nguyén vong cua sinh vién trudc khi ra truong va c6 cac diéu chinh phu hgp trong to
chirc ddo tao va hd trg sinh vién trude khi sinh vién t6t nghiép.

Pa Nang, ngay 19 thing 10 nam 2017

HIEU TRUONG
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